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Utiles… jusqu’au bout

Nos métiers sont caractérisés par des horaires de travail 
fractionnés, des journées à rallonge avec des pauses le plus 
souvent non respectées.

Dans beaucoup de nos entreprises, les cadences de travail sont 
très soutenues pour pallier les sous-effectifs récurrents.

La prise de congés payés est très difficile, car elle ne peut se faire 
au moment de fortes activités durant lesquelles les salarié·es elles 
et eux-mêmes souhaiteraient rester avec leurs familles ou leurs 
ami·es.

Des risques réels

Les risques chimiques inhérents à nos métiers, bien trop souvent 
minimisés, sont pourtant bien réels au quotidien en raison de 
l’utilisation régulière des produits.

De nombreux parcours professionnels peuvent être stoppés par 
ces affections invalidantes.

Outre ce problème, les postures pénibles de travail au quotidien, 
les efforts physiques et les gestes répétitifs avec une charge 
importante, viennent solliciter les muscles et les articulations.

Ces éléments viennent donc augmenter le nombre de troubles 
musculosquelettiques dont il faut tenir compte dans l’organisation 
du travail tout au long de la journée.

43 000 salarié·es, 
essentiellement des femmes 

(92 %)

Des contraintes qui pèsent : 
conditions de travail éprouvantes, 

turnover, salaires très faibles

La CGT, 1re organisation 
syndicale dans la branche !

Plus de 100 000 
salarié·es 
dont 88 % de 
femmes.

Une part 
importante 
d’apprenti·es 
(17,5 %)

Un chiffre d’affaires 
de plus de 
6 milliards d’euros
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La CGT est présente sur tout le territoire, dans 
toutes les branches professionnelles.

La CGT, c’est un syndicalisme de proximité, 
à l’écoute et doté d’un solide réseau 
interprofessionnel avec des militant·es 
disponibles pour vous accompagner et vous 
informer. C’est aussi l’organisation syndicale 
qui se bat pour les conventions collectives de 
branche et au niveau national pour améliorer les 
droits des salarié·es.

MERCI LA CGT !

C’est grâce à la CGT que les congés payés 
continuent à être acquis pendant les arrêts 
maladie. La CGT a en effet saisi la justice pour 
forcer la France à se mettre en conformité avec 
le droit européen.

POURQUOI LA CGT ?

CGT commerce et 
services commerce.cgt.fr

UN BESOIN DE GARANTIES
Pour nos salaires

Les diplômes, la capacité professionnelle, l’expérience, 
la formation professionnelle et l’ancienneté dans la 
profession doivent être reconnus et rémunérés à leur 
juste valeur.

La CGT revendique un salaire minimum de 2 000 € dès 
l’embauche et une évolution de celui-ci en tenant compte 
de l’ancienneté et des qualifications.

Pour nos conditions de travail

Beaucoup d’entreprises n’ont toujours pas engagé 
d’action de prévention pour sensibiliser les salarié·es sur 
les risques auxquels nous sommes exposé·es et nous 
permettre donc de nous protéger au quotidien.

Les conditions de travail sont essentielles pour l’exercice 
de nos métiers. Avoir un lieu propre, loin des produits, 
pour déjeuner et faire des pauses n’est pas un luxe, c’est 
une nécessité vitale.

La CGT revendique l’amélioration des conditions de 
travail et de repos et un meilleur équilibre entre la vie 
professionnelle et la vie privée, notamment avec des jours 
de repos fixes et réguliers.
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